
Ответы на часто
задаваемые вопросы

Нужен ли профиль в социальной сети ВКонтакте, чтобы зарегистрироваться в VK
Мессенджере?

Для регистрации в VK Мессенджере используется технологическое решение VK ID — для
аутентификации пользователя. Регистрироваться в социальной сети ВКонтакте не
нужно. А если у вас уже есть аккаунт ВКонтакте, его в VK Мессенджере никто не увидит
— вы лишь воспользуетесь уже существующим VK ID для входа.

Может ли родитель зарегистрировать ребёнка на свой номер телефона?

Этого делать не стоит, потому что номер телефона понадобится вам для регистрации
своего учебного профиля в VK Мессенджере. При регистрации ребёнка нужно
использовать его имя и личный номер телефона. Если вы будете использовать свои
данные при регистрации школьника, возникнет путаница.

Может ли ученик пользоваться аккаунтом родителя?

Вы с ребёнком используете разные аккаунты. Родитель не состоит в чатах ребёнка.

Можно ли зарегистрировать несколько детей на один номер телефона?

На один номер можно зарегистрировать только один аккаунт. Поэтому каждый ребёнок
регистрирует свой профиль на личный номер телефона.

Как зарегистрироваться ученику?

Ученик создаёт учебный профиль в VK Мессенджере с использованием личного номера
телефона.



Могут ли ребёнок и родитель пользоваться одним устройством для работы в
мессенджере?

Рекомендуем использовать разные устройства. Но можно пользоваться и одним, если
входить с другого браузера или в режиме инкогнито. Или ребёнку нужно будет на время
выйти из своего профиля, чтобы вы смогли зайти.

Как быть, если вы — не только родитель, но и учитель в школе?

Создавать отдельный профиль для роли родителя не нужно — обе роли совмещаются в
одном аккаунте. Процесс регистрации точно такой же. После входа в учебный профиль в
VK Мессенджере вы можете сгруппировать диалоги в тематические папки, чтобы
разграничить рабочее и личное общение.
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